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Leben unter dem Existenzminimum

Kritik am Berner Betreibungsamt

Beim Betreibungsamt Bern-Mittelland herrschten Missstande,
heisst es bei der Schuldenberatung. Die Kritik sei pauschal und
unserios, sagt SP-Regierungsratin Evi Allemann.
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H. D. aus Ostermundigen vor dem Eingang der Berner Schuldenberatung. Er geriet immer tiefer in
die Schuldenspirale. Am Ende verlor er seine Wohnung.

Foto: Franziska RothenbUhler

Die letzten zwei Jahre waren fur H. D. besonders hart. Mit den
Schulden angefangen habe es nach der Scheidung, sagt er. Er sei
naiv gewesen, habe etwa seiner Ex-Frau Alimente fiir die Kinder
bezahlt, ohne eine Quittung zu verlangen. «Eine lange Ge-
schichte», so der 60-Jahrige. Genau tiberpriifen lasst sie sich nicht.
Manner, die nach einer Scheidung in die Schuldenspirale geraten,
sind in der Schweiz aber keine Seltenheit.

Im Berner Inselspital arbeitet D. als Krankentransporter. Weil der
Lohn wegen der Alimente nicht mehr reichte, stapelten sich im
Briefkasten die Zahlungsbefehle. Als er die Miete wegen der Pfan-
dung nicht mehr bezahlen kann, droht ihm der Vermieter mit der
Zwangsraumung. «Man kann an nichts anderes mehr denken»,
sagt D. Auch nachts.

Miete nicht eingerechnet
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Wer seine Schulden nicht begleichen kann, dem droht die Pfan-
dung. Ist kein Vermogen vorhanden (was meistens der Fall ist),
pfanden die Betreibungsamter das Einkommen. Von ihrem Lohn
erhalten die Schuldnerinnen und Schuldner nur noch das Exis-
tenzminimum. Neben einem fixen Grundbedarf gehoren dazu
etwa die Miete, Krankenkassenpramien und Erwerbsnebenkosten
wie Zugtickets oder auswartige Verpflegung. Im Jahr 2021 hat das
Betreibungsamt Bern-Mittelland insgesamt 22’478 Pfandungen
vollzogen. Es ist ein Massengeschaft.

Auch D.s Lohn wird gepfandet. Von seinem Lohn zieht ihm das Be-
treibungsamt Bern-Mittelland alles bis auf 1480 Franken ab. Das
Problem: Das Betreibungsamt rechnet ihm die Kosten fiir die Miete
zunadchst nicht ins Existenzminimum, obwohl Herr D. alle Belege
dem Betreibungsamt eingereicht hat, wie er sagt. Nachdem er sich
beschwert hatte, habe das Amt die Riickerstattung monatelang
hinausgezogert. D. verschuldet sich immer mehr, wird nun auch
fiir kleinere Rechnungen betrieben.

Schliesslich wird im Herbst die Zwangsraumung seiner Wohnung
verfligt. Auch diese Kosten werden D. angerechnet. Im letzten Mo-
ment kann er in ein Personalzimmer des Inselspitals ausweichen.
Wer verschuldet ist, findet auf dem regularen Wohnungsmarkt nur
schwer eine neue Wohnung. Einen Grossteil seiner Mobel muss er
verschenken. 40 Jahre lang wohnte er in Ostermundigen. Dort sind
seine Freunde, dort grisst man ihn auf der Strasse. «Fur mich war
das wie ein Erdbeben», sagt er zum Verlust seines Umfelds.

«Kein Einzelfall»

Dank der Unterstlitzung von Freunden gehe es ihm heute besser,
sagt er. Geholfen hat ihm die Personalberatung des Inselspitals
und die Berner Schuldenberatung.
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Noémie Zurn, Co-Leiterin der Berner Schuldenberatung, kritisiert die Kultur
des Betreibungsamtes Bern-Mittelland.

Foto: Franziska Rothenbihler

Dort hat man fiir das Vorgehen des Betreibungsamts Bern-Mittel-
land kein Verstindnis. Co-Leiterin Noémie Zurn erhebt schwere
Vorwiirfe: «Mangelhafte Kommunikation, falsche Berechnungen
des Existenzminimums, verlorene Unterlagen und biirokratische
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Schikanen erschweren die Zusammenarbeit mit dem Betreibungs-
amt fur unsere Klientinnen und Klienten.»

«Viele Existenzminima werden
nicht korrekt festgesetzt. Es
herrscht die Haltung, dass die
Betroffenen sich dann schon
wehren.»

Noémie Zurn, Co-Leiterin der Berner
Schuldenberatung

Der oben geschilderte Fall sei kein Einzelfall, sagt Zurn, die seit
2007 bei der Schuldenberatung arbeitet. Erst kiirzlich habe das
Amt einer Familie die Miete wegen nicht nachvollziehbaren Grun-
den nicht zurtickerstattet. «Die Eltern und ihre drei Kinder leben
seitdem unter dem Existenzminimum.» Zurn ist iiberzeugt: «Viele
Existenzminima werden nicht korrekt festgesetzt. Es herrscht die
Haltung, dass die Betroffenen sich dann schon wehren.» Die knall-
harte Haltung beim Betreibungsamt Bern-Mittelland sei eine Frage
der Kultur, sagt sie.

Wahrend die Zusammenarbeit mit den anderen Betreibungsam-
tern des Kantons funktioniert, ist das Verhaltnis mit dem Betrei-
bungsamt Bern-Mittelland zerrittet. «Das letzte Gesprach auf
Leitungsebene ist dermassen respektlos gewesen, dass es eigent-
lich nur noch aufwartsgehen kann», sagt Zurn. «Interventionen bei
der zustiandigen Regierungsratin Evi Allemann waren bisher leider
auch nicht erfolgreich.» Es seien aber weitere Gesprache geplant.

Amt will besser kommunizieren

Zum Fall von D., der in Ostermundigen seine Wohnung verlor,
nimmt Roger Schober, Vorsitzender der Geschaftsleitung der Be-
treibungs- und Konkursamter, Stellung. In einer ausfihrlichen
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schriftlichen Stellungnahme weist er jegliche Verantwortung fur
den Wohnungsverlust von D. von sich, spielt den Ball stattdessen
zuruck: Bei der Berechnung des Existenzminimums sei man auf
Beweismittel angewiesen, die von den Schuldnerinnen und
Schuldnern vorgelegt wirden. Laut Schober sei dies im genannten
Fall nicht oder zu spat erfolgt. Und: «Der Schuldner selber hat die
Nichtvorlage der Belege anschliessend schriftlich bestatigt.»

Auf den Vorwurf von Zurn, dass eine Familie wegen nicht erfolgter
Ruckerstattung der Miete unter dem Existenzminimum leben
muss, geht Schober nicht konkret ein. Dass aber nicht alles immer
optimal lauft, raumt er indirekt ein: So habe man etwa die
Riickerstattungspraxis schon 2020 «Kkritisch durchleuchtet und
vereinfacht». Zudem wiirden die Schuldnerinnen und Schuldner
inzwischen kantonsweit «noch offensiver» auf das Einreichen von
Belegen aufmerksam gemacht.

«Es ist unverstandlich, dass
angesichts der behaupteten
Missstande nicht der
Beschwerdeweg an das
Obergericht beschritten wurde.»

Evi Allemann, SP-Regierungsratin

Regierungsratin Evi Allemann zeigt sich erstaunt tiber die «pau-
schale Kritik einer Mitarbeiterin» der Schuldenberatungsstelle.

«Die Kritik ist unserios und zielt an der Realitat vorbei», so Juristin

Allemann. Es sei unverstandlich, dass angesichts der behaupteten
Missstiande nicht der Beschwerdeweg an das Obergericht beschrit-
ten werde.

Jahrlich werden laut Allemann im Kanton Bern knapp 300’000 Be-

treibungsverfahren durchgefihrt. Angesichts dieser Vielzahl von
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Fallen konnten Fehler nicht restlos ausgeschlossen
werden. «Hinweise auf Fehler nehmen wir sehr ernst», sagt
Allemann. Deswegen bestehe auch ein Austausch zwischen Direk-
tion und Schuldenberatungsstelle.

Andres Marti ist Redaktor im Ressort Bern und schreibt schwerpunktmassig
Uber das kantonale Politikgeschehen, insbesondere tber Sicherheits-, Asyl-
und Migrationsthemen. Als Reporter berichtet er regelmassig tiber
tagesaktuelle Ereignisse im Kanton Bern. Mehr Infos

Franziska Rothenbiihler ist Fotografin im Fotopool Bern Mehr Infos
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